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AIDE A LA CONNEXION
MON COMPTE = SUIVRE MES DOSSIERS « DEMANDER UNE € DEMANDER UM
Me permet de EN TEMPS REEL ¥ PRISE EN CHARGE REMEBOURSEMENT
I Extranet FAFCEA > S'identifier X 4 = B
€ C  https://mon-entreprise.fafcea.com ax @

SFAFCEA

Extranet Entreprise FAFCEA

© Je suis une entreprise artisanale
o,
N [

Mon entreprise est déja inscrite

Mon entreprise n‘'a pas encore de compte
- Email

& VOIR PAGE 2 -

= Je m’identifie en renseignant
mon adresse mail
= J'ai oublié mon mot de passe

Si vous n'avez pas encore de compte créé sur I'extranet
FAFCEA, vous pouvez en faire la demande en accédant au
Mot de passe formulaire d'inscription. Pour cela, merci de saisir votre code
NAFA et votre numéro SIREN ci-dessous.
) S'identifier

. VOIR PAGE 3

Je fais une demande de compte

Mot de passe oublié ?

¢ = Si mon entreprise est inscrite au RM :
SIREN
Aide - Support utilisateur

&, TEST SUPPORT ETS aide 2 la connexion [Nouveau

= Si mon entreprise n’est pas encore
créée ou en cours de création
[ Mon entreprise est en cours de création, je n'ai pas encore de

numéro SIREN ni de code NAFA

B Accéder au formulaire d'inscription

L'Extranet FAFCEA est compatible avec les navigateurs récents.
XN N J
E BESOIN D’AIDE
Je télécharge les supports v
mis a ma disposition ci-dessus
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MON ENTREPRISE EST DEJA INSCRITE

o, Je m’identifie en renseignant
=y

Mon email
Je renseigne I'adresse email communiquée a I'occasion de la création de compte.
Cette adresse ne peut étre utilisée que pour une entreprise.

Mon entreprise est déja inscrite

&  Emal
Mon mot de passe
& | Mot de passe Il est composé a minima de 6 caractéres et comporte au moins :
1 majuscule, 1 minuscule, 1 chiffre et 1 caractére spécial (*, @, -, |, ?, ...)
IMPORTANT : Le FAFCEA n’ayant aucune visibilité de mon mot de passe, je pense a le

: noter. Il n’est valable que trois mois et devra donc étre modifié a la demande.
[ Mot de passe oublié ? ]

¥

ves BEAFCEA

X TEST SUP

Récupération de mot de passe J’ai oublié mon mot de passe

Je clique sur « Mot de passe oublié ?».

Un email vous sera envoyé pour réinitialiser votre mot de passe.

Je renseigne l'adresse email du compte. Un lien m’est envoyé
® Email du compte entreprise a automatiquement par courriel pour me permettre de modifier le mot

de passe.

Un email vous a été envoyé avec les instructions & suivre pour réinitialiser votre mot de passe. x
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L’accés au portail étant sécurisé, la procédure de création de compte est différente selon si:
Mon mot de passe

Mon entreprise n’est pas connue du FAFCEA
car je n'ai jamais fait de demande de prise en charge ou je n’en ai plus fait depuis 2013

6 caractéres minimum dont :
= 1 majuscule (A, B, C, D,...Z)

) h : ; i = 1 minuscule (a, b, ¢,...z)
Mon entreprise n'a pas encore de compte Je remplis it_e for_‘mulalre —» Je thnsm mon mot de passe - 1 chiffre (0 1 2. 3....9) ot
Les champs obligatoires En cliguant sur le lien recu par email “ : ol 19
sont précedés du signe envoyé automatiguement TRt SEecal =2 2]

Si vous n'avez pas encore de compte créé sur l'extranet
FAFCEA, vous pouvez en faire |a demande en accédant au
formulaire d'inscription. Pour cela, merci de saisir votre code
NAFA et votre numéro SIREN ci-dessous.

Mon entreprise est connue du FAFCEA avec un email renseigné

L’adresse est ****treprise@****le.com

oul . Je choisis mon mot de passe
En cliquant sur le lien regu par email

C’est bien mon email

NON

Ce n'est pas mon email

[0 Mon entreprise est en cours de création, je n‘ai pas encore de

numéro SIREN ni de code NAFA fie. Je remplis le formulaire . .F-FAFCEA

Les champs obligatoires e 2 .

B Accéder au formulaire d'inscription sont précédés du signe. | @ verification par un Ma demande est refusée ‘Je ret%?j's uf" edma'l (rjn |nfor;nant
u motif de refus de ma demande

Jejoins NS collaborateur du FAFCEA

en cliquant sur

A

Je ne peux pas créer de compte.

Mon entreprise est en cours de création, je n'ai pas encore de Mon entreprise est connue du FAFCEA sans email renseigné . 3ee Je choisis mon mot de passe
numéro SIREN ni de code NAFA A e.‘.-‘ N2 v En cliquant sur le lien regu par email
Je remplis le formulaire ae
; 7 ma(\
Les champs obligatoires F F a ge'
Il n'est pas possible de créer un compte extranet pour une sont précédés du signe. | . .EAF CE A W
entreprise en'cours de creation. Je joins mon extrait D1 Vérification par un

Ma demande est refusée Je regois un email m'informant
¥ | du motif de refus de ma demande

anoilaugntadt L3 collaborateur du FAFCEA

Nous vous invitons & nous adresser votre demande de prise
en charge par courriel (accueill@fafcea.com) ou par courrier
(FAFCEA, 14 rue Chapon 75003 PARIS).
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